Informace o moznosti podat stiznost

Mate pravo si stéZovat na svého pracovnika, pokud si myslite, Ze s Vami nejednd spravné,
prehlizi Vas, nedochazi k Vam dle dohody, je k Vam hruby, nesnazi se Vam porozumét,
pomoci, nebo mate dojem, Ze ho Vase problémy nezajimaji, apod.

Jestlize nékdo porusuje moje prava, muzu si stéZovat

e Kdo si muze stézovat?

Ja sam V mém zajmu kdokoliv jiny

e Komu si mohu stézovat?

Vedouci odboru (Mgr. Z . Marcelly, tel.: 415 237 573, marcelly@podborany.net,
. patro, ¢. dv. 118)

e Jakou formou si mohu stézovat?

Ustné pisemné telefonicky

e Kdy dostanu odpovéd?

Odpovéd’ dostanu nejdéle do 30 dnu.



mailto:hajny@podborany.net

KOMU JE MOZNE SI STEZOVAT?

Socialni a zdravotni odbor

Vedouci odboru  |Mgr. Zuzana o . DS:
Marcelly 415 237 573 MeéU Podborany Fhabtis
2. patro, & dverl | 415237 602 Mirové 615
307
marcelly@podborany.net 441 01 Podborany
Meéstsky urad Podborany
Méstsky Urad | . . DS:
Podborany Podatelna 415 237 500 MeéU Podborany Fhdbtis
MéU Podborany  |info@podborany.net Mirova 615
441 01 Podborany
Krajsky Urad Usteckého kraje
Oddéleni socialni |Mgr. Radka . DS:
prace Mrazikova 475 657 362 KUUK t9zbsva
mrazikova.r@kr-ustecky.cz Stroupeznického 1326/16
400 02 Usti nad Labem
Ministerstvo prace a socialnich véci
Odbor ochrany DS:
yor 221921111 MPSV
déti x2pbayq
221 922 363 Na Pori¢nim pravu 1/376
posta@mpsv.cz 128 01 Praha 2
Verejny ochrance prav (ombudsman)
verejny ochrance Stanislav Krecek  |542 542 888 Udolni 39 DS:
orav anislav Krece olni iz5adky
podatelna@ochrance.cz 602 00 Brno

Stiznosti jsou brany jako mozny podnét pro rozvoj a zlepSovani kvality.
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